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Kvantitativno istrazivanje kupovine i Citanja knjiga na teritoriji Srbije narucila je
Narodna biblioteka Srbije.

Istrazivanje je organizovalo i koordiniralo preduzece MC Most. Istrazivanje iz
2006., koje je finansijski pomogla fondacija Next Page, posluzilo je za poredenje
podataka i utvrdivanje trendova. Kvantitativno istrazivanje na nacionalno
reprezentativanom, stratifikovanom uzoraku od 1000 stanovnika sprovela je
agencija Synovate.
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Sazetak istrazivanja
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Sazetak istrazivanja — kupovina knjiga

41% ispitanika je kupilo knLigu_u poslednjih godinu dana, Sto je pad u odnosu na
2006. godinu kada je 45% kupilo knjigu.
U odnosu na 2006. godinu, knjige se cesce ne kupuju usled nedostatka novca
» Zene iispitanici stariji od 45 Eodina cesce navode nedostatak novca kao razlog zasto
nisu kupili knjigu u poslednjih godinu dana
Televizija, novine i prijatelji su tri najvaznija nacina informisanja o knjigama
» U poredenju sa onima koji nisu kupili knjigu, ispitanici koji su kupili knjigu vise koriste
sve vidove informisanja o knjigama, osim televizije.
» Zene viSe koriste Casopise i prijatelje kao izvor informacija.
» Sa porastom godina je primetan trend CeSceg koriscenja televizije i novina, i sa druge
strane manjeg koris¢enja interneta i prijatelja kao izvora informacija

U odnosu na 2006. godinu, povecala se kupovina u knjizarama i od uli¢nih
prodavaca

» Pored knjiZare kao osnovnog mesta, najces¢a “alternativna” mesta kupovine su ulicni
prodavci i sajam knjiga

Sadrzaj je najvazniji razlog kupovine knjige
Knjiga se cesSce kupuje kao poklon u odnosu na 2006. godinu, dok je primetan
pad kupovine knjiga zbog posla ili obrazovanja

Beletristika je najpopularnija vrsta knjiga, sa generalnom tendencijom rasta u
odnosu na 2006. Kupovina strucnih knjiga, publicistike, re¢nika, enciklopedija i
atlasa belezi pad

Nizak standard je osnovna prepreka za ¢eS¢u kupovinu knjiga



Sazetak istrazivanja — Citanje knjiga

O Oko 60% ispitanika je procitalo knjigu u poslednjih godinu dana

» U Beogradu i medu Zenskim ispitanicama je zabelezen veéi procenat onih koji su procitali

knjigu u odnosu na 2006

O Interesovanje za knjige se najcesce razvija tokom osnovnog i srednjeg obrazovanja,
dok su zavrSetak srednje skole, pronalazenje zaposlenja i ulazak u srednje doba
dogadaji koji najcesée utiCu na prestanak Citanja knjiga
O gye trecine Citalaca je uc¢lanjeno u biblioteku, bez promena u odnosu na 2006.
godinu
O Knjiga se najcesce pozajmljuje od prijatelja
O Porastao je broj Citalaca knjiga koji koriste internet

O Posedovanje racunara i posedovanje e-mail adrese belezi rast u svim podgrupama
ispitanika a narocito medu onima sa nizim obrazovanjem
O Oni koji ne citaju knjige CesCe gledaju TV, druze se sa prijateljima iz komsiluka i
kuvaju; dok oni koji Citaju knjige cesce “surfuju” internetom i igraju igrice na
racunaru

O Muskarci koji ne Citaju cesée gledaju TV, dok Zene takode i ¢eSc¢e kuvaju

O Ispitanici od 14 do 18 koji ne Citaju CeS¢e gledaju TV i provode vreme sa porodicom.
Nema vedih razlika u provodenju slobodnog vremena medu ispitanicima od 19 do 24
godina starosti

O Ispitanici od 25 do 34 godine starosti koji ne Citaju knjige se ¢eS¢e druze sa prijateljima iz
komsiluka i igraju druStvene igre. Oni od 35 do 45 godina starosti koji ne Citaju knjige
cesce Citaju Casopise i magazine



Pregled istrazivanja



Pregled istrazivanja

e Ciljevi istrazivanja:
— Zastupljenost kupovine knjiga u nacionalno reprezentativhom uzorku
populacije Srbije starijih od 14 godina
— Mesto kupovine knjiga
— Godisnja ucestalosti kupovine i broja kupljenih knjiga

— Zastupljenost Citanja knjiga u nacionalno reprezentativhom uzorku stanovnika
Srbije starijih od 14 godina

— Poredenje sa rezultatima istrazivanja iz 2006.

e Dizajn, anketirali smo:
— CATI (telefonski intervju automatizovan uz pomoc racunara)

— Nacionalno reprezentativan, stratifikovani uzorak od 1000 stanovnika
Republike Srbije (bez teritorije Kosova), starijih od 14 godina

— Istrazivanje je sprovedeno u februaru 2011.



Najvazniji nalazi



Kupovina knjiga



41% ispitanika je kupilo knjigu u poslednjih godinu dana

® Kupovao/la

28%  Sam manje
. .. 28% knjiga
Kupovina knjiga Kupovaol/la
sam isto

100 koliko i
7 u Kupovao/la
44% sam viSe
90 A knjiga
80 1 Izvor: Q2. Ako uporedite 2009.
sa 2010. godinom, da
70 7 li biste rekli da ste u
2010. godini kupovali
60 7 knjige manje, vise ili
50 4 isto kao i u 2009?
Baza: ispitanici koji su kupili
40 A knjigu u poslednjih godinu
dana, n =411 (2011)
30
Prosecan broj
20 - kupljenih knjiga:
2006 - 9 mDa
10 1 m Ne
2011-8
O .
2006 2011

Izvor: Q1. Da li ste u poslednjih godinu dana kupili neku knjigu? Baza: Svi ispitanici, N=1000 (2006 i 2011)



U odnosu na 2006, muskarci i ispitanici sa srednjim
obrazovanjem su u manjem procentu kupili knjigu u

poslednjih godinu dana
Kupovina knjiga
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Izvor: Q1. Da li ste u poslednjih godinu dana kupili neku knjigu? Baza: Svi ispitanici

—+=2006
—a—2011

—+=2006
—a—2011



U odnosu na 2006. godinu, knjige se ¢esce ne kupuju
usled nedostatka novca

Razlozi zbog kojih ispitanici nisu kupili knjigu u poslednjih godinu dana

W 2006 m 2011

Nemam novca za kupovinu Nemam novca za kupovinu

Nemam vremena za Citanje Nemam vremena za Citanje

Ne trebaju mi knjige Ne trebaju mi knjige
Nemam naviku da kupujem knjige Nemam naviku da kupujem knjige

Uzimam knjige iz biblioteke Uzimam knjige iz biblioteke

Imam dovoljno knjiga Imam dovoljno knjiga

Slab vid Slab vid

Knjige dobijam na poklon Knjige dobijam na poklon
Razmenjuje, pozajmljuje od prijatelja Razmenjuje, pozajmljuje od prijatelja
Gledam televiziju / sluSam radio Gledam televiziju / sluSam radio
Citam &asopise / novine Citam &asopise / novine

Drugo Drugo

Baza: ispitanici koji nisu kupili knjigu u poslednjih godinu dana, N= 589 (2011), n=546 (2006)
Izvor: N1. Zasto u poslednjih godinu dana niste kupili ni jednu knjigu?



Zene i ispitanici stariji od 55 godina su u odnosu na
2006. manje navodili nedostatak vremena...

Nemam vremena za Citanje
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Izvor: N1. Zasto u poslednjih godinu dana niste kupili ni jednu knjigu?

Srbija Srbija Srbija

Baza: ispitanici koji nisu kupili knjigu u poslednjih godinu dana



... Sto se nadopunjuje podatkom da zene i ispitanici
stariji od 45 godina cesce navode nedostatak novca kao
razlog zasto nisu kupili knjigu u poslednjih godinu dana

Nemam novca za kupovinu
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Izvor: N1. Zasto u poslednjih godinu dana niste kupili ni jednu knjigu? Baza: ispitanici koji nisu kupili knjigu u poslednjih godinu dana



Televizija, novine i prijatelji su tri najvaznija
nacina informisanja o knjigama

Nacin informisanja o knjigama

Televizija

Prijatelji

Internet

Novine

Casopisi

Listam knjige u knjizari

Ne informiSe se

Prodavac u knjizari

Radio

Specijalizovana izdanja o knjizevnosti

Sajmovi

Drugo

Izvor: Qlc. Molim Vas, recite mi na koje se sve nacine informisete o knjigama? Baza: Svi ispitanici, N= 1000 (2011)



Oni koji su kupili knjigu koriste vise sve vidove
informisanja, osim televizije. Zene vise koriste Casopise

i prijatelje kao izvor informacija...
Nacin informisanja o knjigama (2)
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Radio Nisu kupili Radio S enski W 46-55
5 S 5 Zenski
knjigu W 56+

Izvor: Qlc. Molim Vas, recite mi na koje se sve nacine informisete o knjigama? Baza: Svi ispitanici, N= 1000 (2011)



... Primetan je i trend cesceg koriscenja televizije i
novina, i sa druge strane manjeg koriscenja interneta i
prijatelja sa porastom godina

Nacin informisanja o knjigama (3)
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Izvor Q1C: Na koje se sve nacine informiSete o knjigama?

Baza: Svi ispitanici, n = 1000
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Deklarativna ucCestalost kupovine knjiga se povecala u
odnosu na 2006. godinu

Ucestalost kupovine knjiga

B Jednom mesecno ili CeSce

M Jednom u 2-3 meseca

W Jednom u 4-6 meseci
Jednom godiSnje
Rede od jednom godiSnje
Drugo

2006 19 3 7

2011 1

0% 20% 40% 60% 80% 100%
Baza: Ispitanici koji su kupili knjigu u poslednjih godinu dana, n =411 (2011), n=454 (2006)
Izvor: Q3. Uzimajuci sve u obzir, koliko cesto kupujete knjige?



Znacajan skok u deklarisanoj ucestalosti kupovine je primetan u
svim grupama osim medu ispitanicima 19-24 godina starosti

Ispitanici koji kupuju knjige bar jednom u 3 meseca
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Izvor: Q3. Uzimajuci sve u obzir, koliko cesto kupujete knjige?

14-18 : 19-24; 25-34 35-45 46-55 56+

Baza: ispitanici koji su kupili knjigu u poslednjih godinu dana



U odnosu na 2006. godinu, povecala se kupovina u
knjizarama i od ulicnih prodavaca

Mesta na kojima se kupuju knjige

W 2006

U knijizari 47
Od uli¢nog prodavca [ 8
Na sajmu knjiga 15
U kiosku 15
Od trgovackih putnika [ 7
Porucuje knjige
Preko interneta | 1

U klubovima knjiga | 1

U prodavnici, supermarketu § 2
Drugo @4 N= 454

Izvor: Q4a. Gde obicno kupujete knjige?

m 2011

U knjizari

Od uliénog prodavca
Na sajmu knjiga

U kiosku

Od trgovackih putnika
Porucuje knjige
Preko interneta

U klubovima knjiga

U prodavnici, supermarketu

Drugo

Baza: ispitanici koji su kupili knjigu u poslednjih godinu dana



Porast kupovine u knjizarama je posebno primetan
medu muskarcima i ispitanicima starijim od 45 godina

Knjizara
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Izvor: Q4a. Gde obicno kupujete knjige?

Baza: ispitanici koji su kupili knjigu u poslednjih godinu dana



Znacajniji porast kupovine kod ulicnih prodavaca je
uocen kod ispitanika 35-45 godina starosti

Uli¢ni prodavac

100 -
80 - —+—2006
——2011
60
40 A
20 11 12 5 6 10 9. 1
0 8 10=—=—=7 3 1 13
Total Muski Zenski 14-18 19-24 25-34 35-45 46-55 56+
100 A
80 A —+—2006
—a—2011
60
40 A
21
| 10 8 7 18 16
20 7 5
7 S 13
0 \8I T T T T T T T 1
Total Beograd Vojvodina Zapadna Centralna  Juzna Istocna
Srbija Srbija Srbija Srbija

Izvor: Q4a. Gde obicno kupujete knjige?

Baza: ispitanici koji su kupili knjigu u poslednjih godinu dana



Pored knjizare kao osnovnog mesta, najcesca “alternativna”
mesta kupovine su ulicni prodavci i sajam knjiga

Ostala mesta na kojima se kupuju knjige - pored mesta na kome se obi¢no kupuju knjige, ispitanici
su naveli i druga mesta na kojima ih kupuju (pitanje postavljeno u istrazivanju 2011.)

B Druga mesta na kojima se kupuju knjige

U knijizari 23
Qd uli¢nog prodavca 25
Na sajmu knjiga 25

U kiosku 13
Od trgovackih putnika [ 7
Porucuje knjige @ 3
Preko interneta f§ 3
U klubovima knjiga f 2
U prodavnici, supermarketu [ 5

Drugo 12 N=411

Izvor: Q4b. Na kojim jos mestima kupujete knjige? Baza: ispitanici koji su kupili knjigu u poslednjih godinu dana



Visok procenat ispitanika odluku o kupovini donosi u samoj
knjizari, to jest na mestu prodaje

Nacin donosenja odluke o kupovini knjiga

® Odluku o kupovini knjige sam
doneol/la pre ulaska u
prodavnicu/knjizaru

Odluku o kupovini knjige sam
doneol/la pre ulaska u
prodavnicu/knjizaru, ali sam u
prodavnici/knjizari promenio
misljenje

54%

® Odluku o kupovini knjige sam
doneo/la nakon ulaska u
prodavnicu/knjizaru

Baza: Ispitanici koji su kupili knjigu u poslednjih godinu dana, n =411 (2011)

Izvor:Q5. Molim Vas da razmislite o poslednjoj prilici kada ste kupili knjigu. Da li je Vas poslednja kupovina bila planirana ili neplanirana, to jest
da li ste odluku o kupovini doneli pre ulaska u prodavnicu/knjiZaru ili nakon ulaska u prodavnicu/kniiZzaru?



Nema znacajnijih razlika unutar demografskih podgrupa,
medu onima koji su odluku o kupovini doneli u knjizari

Ispitanici koji su odluku o kupovini doneli u knjizari
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Izvor:Q5. Da li je Vas poslednja kupovina bila planirana ili neplanirana? Baza: Ispitanici koji su kupili knjigu u poslednjih godinu dana



Sadrzaj knjige je najvazniji razlog kupovine

Razlozi kupovine knjiga

W 2006 m 2011

Zhog sadrzaja knjige Zbog sadrzaja knjige 44

Poklon Poklon 18

PreporuCio mi je poznanik Preporucio mi je poznanik 12

Sam sam pronasao u Sam sam pronasao u
knjizari knjizari

Reklama @ 5 Reklama

Posao / Obrazovanje 15 Posao / Obrazovanje
Prikazi u medijima { 2

Bio je veliki popust | 2 Bio je veliki popust

Preporucio mi je knjizar | 1 Preporucio mi je knjizar

Lektira § 2 Lektira

v
6

3

Prikazi u medijima | 2

2

2

1

2

Drugo I N= 454 Drugo N=411

Izvor: Q5a. Koji je bio glavni razlog zbog koga ste kupili Vasu poslednju knjigu? Baza: ispitanici koji su kupili knjigu u poslednjih godinu dana



/

Zene cesce navode sadrzaj knjige kao razlog kupovine,
u poredenju sa 2006. godinom

Sadrzaj knjige kao glavni razlog kupovine, po polu, godinama, obrazovanju i mese¢nom prihodu
domacinstva
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Izvor: Q5a. Koji je bio glavni razlog zbog koga ste kupili Vasu poslednju knjigu? Baza: ispitanici koji su kupili knjigu u poslednjih godinu dana



Knjiga se cesce kupuje kao poklon u odnosu na 2006.

Poklon kao glavni razlog kupovine, po polu, godinama, obrazovanju i mese¢nom prihodu
domacinstva
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Izvor: Q5a. Koji je bio glavni razlog zbog koga ste kupili Vasu poslednju knjigu? Baza: ispitanici koji su kupili knjigu u poslednjih godinu dana



| preporuka poznanika se ceS¢e uzima u obzir, narocito
medu muskarcima

Preporuka poznanika kao glavni razlog kupovine, po polu, godinama, obrazovanju i mesecnom
prihodu domacinstva
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Izvor: Q5a. Koji je bio glavni razlog zbog koga ste kupili Vasu poslednju knjigu? Baza: ispitanici koji su kupili knjigu u poslednjih godinu dana



Primetan je pad kupovine knjiga zbog posla ili
obrazovanja, u gotovo svim podgrupama

Posao/obrazovanje kao glavni razlog kupovine, po polu, godinama, obrazovanju i mese¢nom
prihodu domacinstva

100 -
80 - —— 2006
—a—2011
60 A
40 A
204 (15 ®:
0 _@I T T T
Total Muski Zenski 14-18 19-24 25-34 35-45 46-55 56+
100 -
80 - —+— 2006
—a—2011
60 A ‘@
0] @ SOge: 3
20° l‘u@ 3 3 > — 1
0 _@I @6 I iy T Q T T
= Q9 Q o2 o a) a) 8
S S 0§ 35 S A % %) 5
(o o > c > oS pmglin g T v T
N O S © S 0 ©o o o @ p z O
= N O N Z N M = S cs <
© S © o @ o © 5 NS c
s %3 wa o “ g < N
(o) @] > O © ©

Izvor: Q5a. Koji je bio glavni razlog zbog koga ste kupili Vasu poslednju knjigu? Baza: ispitanici koji su kupili knjigu u poslednjih godinu dana



Sadrzaj knjige je najcesce navoden i medu “ostalim”
razlozima kupovine knjige

Ostali razlozi kupovine knjiga - pored glavnog razloga, ispitanici su naveli i druge razloge zbog kojih
kupuju knjige (pitanje postavljeno u istrazivanju 2011.)

B Ostali razlozi

Zbog sadrzaja knjige 38
Poklon [ 7

Preporucio mi je poznanik 15

Sam sam pronaSao u
wizari 10

njizari
Reklama
Posao / Obrazovanje
Prikazi u medijima

Bio je veliki popust

o 0 g o O

Preporucio mi je knjizar
Lektira

Drugo N=411

lzvor: Q5b. Koji su ostali razlozi? Baza: ispitanici koji su kupili knjigu u poslednjih godinu dana



Beletristika je najpopularnija vrsta knjiga

Vrste knjiga koje se kupuju

W 2006 m 2011

Beletristiku Beletristiku 53

Strucne knjige Strucne knjige 19

Knjige za decu Knjige za decu 13

Publicistiku Publicistiku | 6

Religijske knjige Religijske knjige | 4

RecCnike, enciklopedije, atlase Recnike, enciklopedije, atlase | 4

Drugo Drugo |1

N=411

lzvor: Q6a. Koju vrstu knjiga obicno kupujete? Baza: ispitanici koji su kupili knjigu u poslednjih godinu dana



Profil kupaca beletristike je zadrzao slicnu strukturu, sa
generalnom tendencijom rasta u odnosu na 2006.

Beletristika kao naj¢esca vrsta knjiga koja se kupuje po polu, godinama, obrazovanju i mese¢nom
prihodu domacinstva

100 -
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—a—2011
60 _
40 ~ @
20 A
0 T T T B T T T T T T T 1
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lzvor: Q6a. Koju vrstu knjiga obicno kupujete? Baza: ispitanici koji su kupili knjigu u poslednjih godinu dana



Kupovina strucnih knjiga belezi blazi pad, nesto cesce
medu zenama i ispitanicima do 34 godine starosti

Strucne knjige kao najcescéa vrsta knjiga koja se kupuje po polu, godinama, obrazovanju i

mesecnom prihodu domacinstva

100 -
80 -
60 -
40 1 29 N ”
24 (19) 21 24
1 e 29 1 16
207 mqg o 21 2 21 14
O T T T B T T T T T T T
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Izvor: Q6a. Koju vrstu knjiga obicno kupujete?

Baza: ispitanici koji su kupili knjigu u poslednjih godinu dana

—+=2006
—a—2011

—+=2006
—a—2011



Zene ¢eéée kupuju knjige za decu, u poredenju sa 2006.
godinom

Knjige za decu kao najceséa vrsta knjiga koja se kupuje po polu, godinama, obrazovanju i
mesecnom prihodu domacinstva

100 -
20 ——2006
—-a—2011
60 A
40 A
201 13
%10
0 .
Total |V|USkI Zenskl 14 18 19- 24 25- 34 35-45 46 55 6+
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lzvor: Q6a. Koju vrstu knjiga obicno kupujete? Baza: ispitanici koji su kupili knjigu u poslednjih godinu dana



Publicistika takode belezi pad u odnosu na 2006...

Publicistika kao najée3¢a vrsta knjiga koja se kupuje po polu, godinama, obrazovanju i mese¢nom
prihodu domacinstva

100 -
80 —+— 2006
—=—2011
60 -
40 -
20 - 14 9
. &6 10— > P._.@"/ﬂ_ 0
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lzvor: Q6a. Koju vrstu knjiga obicno kupujete? Baza: ispitanici koji su kupili knjigu u poslednjih godinu dana



...kao i recnici, enciklopedije i atlasi

Recnici, enciklopedije i atlasi kao najcesca vrsta knjiga koja se kupuje po polu, godinama,

obrazovanju i mese¢nom prihodu domacinstva
100 -

80 A
60 -
40 A

20 -

—+=2006
—a—2011

7
3 3 . 3 4

: A 14 9
. 3I—=4 > ——————

3

Muski

Total Zenski
100 T~
80 1
60 1
40 A
20 A

13

14-18 19-24 25-34 35-45 46-55

56+

—+=2006
—a—2011

0000
oo
\‘

I

|

ko

o
Total @
N
N
(@]
(@]
N

nize
obrazovanje

viSe i viso

srednje
obrazovanje
obrazovanje

Izvor: Q6a. Koju vrstu knjiga obicno kupujete?

do 36.000
RSD
zna/odbija | w

36.001-
64.000 RSD
iznad
64.000 RSD

Ne

Baza: ispitanici koji su kupili knjigu u poslednjih godinu dana



Recnici, enciklopedije i atlasi su vrsta knjiga koja nije
prvi izbor, ali se Cesto kupuju

Ostale vrste knjiga - pored vrste knjiga koju obic¢no kupuju, ispitanici su naveli i druge vrste knjiga

koje kupuju (pitanje postavljeno u istrazivanju 2011.)

W Ostale knjige koje se kupuju

Beletristiku 22
Struéne knjige 24
Knjige za decu 17
Publicistiku 15
Religijske knjige [ 9
Recénike, enciklopedije, atlase 22

Drugo [ 9

Izvor: Q6b. Koje jos vrste knjiga kupujete?

N=411

Baza: ispitanici koji su kupili knjigu u poslednjih godinu dana



Priblizno Cetvrtina knjiga je kupljena sa popustom

= 10%
= 20%
Cena poslednje kupljene knjige i popusti 35% = 30%
40%
100 - 50%
25%
90 - 504 Ne seca se
3% .
80 A 11% aza: Ispitanici koji su
kupili knjigu sa popustom,
70 - n=113
60 -
50 ~
40 A
30 1 Prosecana cena
20 A kupljene knjige:
2006 — 926 RSD mDa
107 2011 - 1241 RSD W Ne
0 .

2006 2011
Baza: ispitanici koji su kupili knjigu u poslednjih godinu dana, n =411 (2011), n=454 (2006)

Izvor: Q7,8, 9. Koliko je kostala poslednja knjiga koju ste kupili? Da li ste je kupili sa popustom? Koliki ste popust imali?



Najvecli procenat ispitanika knjige kupuje za sebe

Za koga se najcesce kupuju knjige?

B Poslednja kupljena knjiga 2011
Poslednja kupliena knjiga 2006

B Obicno kupuije knjigu...2011
Obi¢no kupuje knjigu...2006

65
Za sebe
72
16
Za decu
16
Kao 18
poklon
za
drugog 11
1
Drugo
2

67
Za sebe

73

18
Za decu
19

Kao 14
poklon
za
drugog 6

Drugo
2

Baza: ispitanici koji su kupili knjigu u poslednjih godinu dana, n =411 (2011), n=454 (2006)

Izvor: Q10a, b Za koga ste kupili Vasu poslednju kupljenu knjigu? Za koga obicno ili najcesce kupujete knjige?



Velika vecina ispitanika kupuje nove knjige. Procenat je
ostao nepromenjen u odnosu na istrazivanje iz 2006. godine.

Vrsta knjiga koje se obi¢no kupuju, nove ili polovne?

4%

= Nove Polovne

96%

Baza: ispitanici koji su kupili knjigu u poslednjih godinu dana, n =411 (2011), n=454 (2006)

Izvor: Q11. Da li esce kupujete nove ili polovne knjige?



Knjige na engleskom jeziku su ubedljivo najpopularnije od knjiga
na stranom jeziku

19%
® Da
Kupovina knjiga na stranom jeziku
® Ne
100 A
90 A 84 81%
80 - 78 Baza: ispitanici koji su kupili knjigu
u poslednjih godinu dana, n =411
70 (2011), n=454 (2006).
Procenat onih koji kupuju knjige na
60 1 stranom jeziku je ostao isti
50 A
B Engleskom
40 1 m Nemackom
30 - talijanskom
Ruskom
20 Francuskom
10 - 6 10 8 8 ] Spanskom
3 1 . = Nekom drugom
O .
2006 2011

Baza: Ispitanici koji kupuju knjige na stranom jeziku, n=78 (2011), n=87 (2006)
Izvor: Q12. Da li kupujete knjige na stranom jeziku? Q13a. Na kom stranom jeziku kupujete knjige?



Strucna literatura je najpopularnija vrsta knjiga na stranom jeziku

Vrsta knjiga na stranom jeziku koje se kupuju

Strucne knjige (prirodne i
druStvene nauke)

Beletristiku (romani,
poezija)

Recnike, enciklopedije,
atlase

Knjige za decu

Publicistiku (memoatri,
kvazi istorija, kvazi 6
politika)

Drugo §| 1

Izvor: Q13b. Koje sve vrste knjiga kupujete na stranom jeziku? Baza: ispitanici koji kupuju knjige na stranom jeziku, n=78 (2011)



Strani autori su popularniji u odnosu 2006.

Da li se ¢es¢e kupuju domadi ili strani autori?

100 -
90
80
70
60
50 A
40 A
30 -
20

m Domacih autora

10 A W Stranih autora

O -
2006 2011
Baza: ispitanici koji su kupili knjigu u poslednjih godinu dana, n=411(2011), n=454 (2006)

Izvor: Ql14a. Da li ¢eS¢e kupujete knjige domacih ili stranih autora?



Pad kupovine domacih autora je primetan medu
muskarcima, starijim od 55 godina, u Beogradu i medu

onima sa nizim obrazovanjem
Ispitanici koji cesée kupuju domace autore po polu, godinama, regionu i obrazovanju

100 ~

80 - @ 2006
—-a—2011
60 - i 48
l @ 47
40 A
20 A
O T T T B T T T T T T T 1
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Izvor: Q14a. Da li &eSée kupujete knjige domacih ili stranih autora? Baza: ispitanici koji su kupili knjigu u poslednjih godinu dana



Petina ispitanika obraca paznju na izdavaca i ova
informacija im je bitna, ali manje nego 2006.

Vaznost izdavaca

100 -
B Da
80 A H Ne
60 -
Baza: ispitanici koji su
40 kupili knjigu u
poslednjih godinu dana,
20 n=411, n=454 (2006)
O .
2006 2011
Izvor: Q14b. Da li pri kupovini knjiga obracate paZnju na izdavaca?
M Jako mi je bitno
M Bitno mi je
2006 10 6
B Po malo mi je bitno
Uglavnom mi nije bitno
UopSte mi nije bitno
2011 8 1
Baza: ispitanici koji obracaju
paznju na izdavaca, n=84
' ' ' ' ' ! (2011), n=98 (2006)
0% 20% 40% 60% 80% 100%

Izvor: Q14c. Koliko Vam je vaZno da znate izdavaca?



Kupci knjiga pridaju manju vaznost ediciji u odnosu na

2006. godinu
Vaznost edicije
100 -
B Da
80 - B Ne
60 -
Baza: ispitanici koji su
40 1 kupili knjigu u
poslednjih godinu dana,
20 A n=411, n=454 (2006)
O _
2006 2011
Izvor: Q14d. Da li pri kupovini knjiga obracate paznju na ediciju?
M Jako mi je bitno
M Bitno mi je
2006
B Po malo mi je bitno
Uglavnom mi nije bitno
UopsSte mi nije bitno
2011 51
Baza: ispitanici koji
| , , , , | obradaju paznju na ediciju,
0% 20% 40% 60% 80% 100% n=62(2011), n=98 (2006)

Izvor: Q14e. Koliko Vam je vazno da znate ediciju knjige koju kupujete?



Pored sadrzaja, povez i vrsta papira su bitne odlike knjige

Vaznost koja se pridaje odredenim odlikama knjige

Sadrzaj knjige
Povez knjige
Vrstu papira

Kvalitet prevoda

Pravopisne / Stamparske
greske

NesSto drugo

Drugo f§ 1

Baza: ispitanici koji su kupili knjigu u poslednjih godinu dana, n=411 (2011)

Izvor: Q15. Da li pri kupovini knjiga obracate paznju na...



Polovina kupaca ima teskoce u pronalazenju zZeljene
knjige

Ocena dostupnosti trazene knjige u knjizarama

B Uvek nadete ono Sto trazite

m Cesto nadete ono $to traZite

2006 20 1

B Ponekad nadete ono Sto
trazite

Retko nadete ono Sto trazite

Nikad ne nadete ono Sto

2011 12 1 trazite

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Baza: ispitanici koji su kupili knjigu u poslednjih godinu dana, n=411 (2011), n=454 (2006)
Izvor: Q16. Kada udete u knjiZaru sa Zeljom da kupite odredenu knjigu, da li...



Nizak standard je osnovna prepreka za cescu kupovinu
knjiga

Faktori koji bi povecali kupovinu knjiga

W 2006 H 2011

Niza cena

Bolji standard

Bolja ponuda

Bolje snabdevene i opremljene knjizare
ViSe slobodnog vremena

VisSe promocija knjiga

Preporuke ljudi u Ciji sud imam poverenje
Mogucnost pla¢anja na rate

Vise knjizara

Veca strucnost prodavca knjiga

Bolji dizajn i uredenost knjiga

NiSta me ne bi navelo da kupim viSe
knjiga

NeSto drugo

Baza: ispitanici koji su kupili knjigu u poslednjih godinu dana, n=411 (2011), n=454 (2006)
Izvor: Q17. Sta bi Vas navelo da kupujete vise knjiga?



Citanje knjiga



Oko 60% ispitanika je procitalo knjigu u poslednjih godinu dana

Citanje knjiga

100 ~
90 A
80 -
70 A
60 -
50 A
40 A
30 A
20

10 ~

O_

= Citao/la
sam manje

0, .
29% 31% knjiga
Citaolla
sam isto

koliko i
40% = Citao/la

sam vise

knjiga

R1b. Ako uporedite prosiu
godinu sa godinom
pre nje (to jest, ako
uporedite 2009. sa
2010. godinom), da li
biste rekli da ste u
2010. godini citali
knjige manje, vise ili
isto kao i u 2009?

Baza: Svi ispitanici koji su

procitali knjigu u poslednjih

godinu dana, n=597 (2011)

B Da
B Ne

2006 2011

Izvor: R1a. Da li ste procitali knjigu u poslednjih godinu dana? Baza: Svi ispitanici, N=1000 (2006 i 2011)



U Beogradu i medu zenskim ispitanicama je zabelezen
veci procenat onih koji su procitali knjigu u odnosu na
2006.

Citanje knjiga, po polu, godinama, regionu, obrazovanju i prihodima

100 -
77 —=2006
80 A
60 57
601 ® 52
57 52
40 - 52 48
20 ~
O T T T B T T T T T T T 1
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Izvor: R1a. Da li ste procitali knjigu u poslednjih godinu dana? Baza: Svi ispitanici, N=1000 (2006 i 2011)



ZavrsSetak srednje skole, pronalazenje zaposlenja i ulazak u srednje
doba su dogadaji koji najcesce utiCu na prestanak Citanja knjiga

Zivotni period u kome su ispitanici prestali da ¢&itaju knjige

m 2006 m2011
Od 1. do 4. 0S Od1.do4.0S |1
Od 5. do 8.0S Od5.do 8.0S M 9
U srednjoj 3koli U srednjoj 3koli 20
Na fakultetu Na fakultetu l§ 3
Kada sam poceo/la da radim Kada sam poceo/la da radim 18
U srednjem dobu U srednjem dobu 13

Kada sam otiSao/la u penziju Kada sam otiSao/la u penziju 8

Kada sam postala/o roditelj Kada sam postala/o roditelj [l 7
Nesto drugo Nesto drugo 11

Nikada ih nisam ni &itao Nikada ih nisam ni gitao 10

Baza: Svi ispitanici koji nisu procitali knjigu u poslednjih godinu dana, n=403 (2011), n=426 (2006)

Izvor: R2. Kada ste prestali da Citate knjige?



Interesovanje za knjige se najcesce razvija tokom

osnovnog i srednjeg obrazovanja

Zivotni period u kome su ispitanici poéeli da ¢&itaju knjige van obavezne literature

Od 1. do 4.0S

Od 5. do 8. 0S

U srednjoj Skoli

Na fakultetu

Kada sam poceo/la da radim
U srednjem dobu

Kada sam otiSao/la u penziju
Kada sam postala/o roditel]

NesSto drugo

2006

2

18

m 2011

Od 1.do 4. 0S 18

Od 5. do 8. 0S 36
U srednjoj Skoli 33
Na fakultetu
Kada sam poceo/la da radim 7
U srednjem dobu | 2
Kada sam otiSao/la u penziju | 1

Kada sam postala/o roditelj | 1

Nesto drugo

Baza: Svi ispitanici koji su procitali knjigu u poslednjih godinu dana, n=597 (2011), n=574 (2006)

Izvor: R3. Kada ste poceli da Citate knjige koje nisu obuhvacéene Skolskom lektirom?



Vece je omiljeno doba dana za Citanje

Period dana u kome se Citaju knjige

W 2006 H 2011
Pre podne [ 4 Pre podne 6
Oko podneva [ 4 Oko podneva [ 3

Posle podne Posle podne

Uvece Uvece

Tokom nodi Tokom noci

Baza: Svi ispitanici koji su procitali knjigu u poslednjih godinu dana, n=597 (2011), n=574 (2006)

Izvor: R4. Kada u toku dana najvise Citate?



Dve trecine Citalaca je uclanjeno u biblioteku, bez
promena u odnosu na 2006. godinu

Clanstvo u biblioteci

2006 m 2011

Beletristiku 59 Beletristiku

Strucne knjige Strucne knjige

Publicistiku 13 33% Publicistiku
Lektiru, knjige 7 = Da LektierJ, knjige 12
za Skolu za Skolu
Recnike, Recnike,
enciklopedije, 10 enciklopedije, §8 7
atlase 67% atla_ge
Knjige za Knjige za
decu = Ne decu 4
Religijske 5 Reklliqqijske 4
knjige jige
Drugo Drugo f§ 3

Baza: Svi ispitanici koji su procitali knjigu u poslednjih godinu dana, n=597 (2011), n=574 (2006)
Izvor: R5. Da li ste ¢lan biblioteke? R6. Koje knjige pozajmljujete iz biblioteke?



Izvor: R6. Koje knjige pozajmljujete iz biblioteke?
Izvor: Q6a. Koju vrstu knjiga obi¢no kupujete?

Nasi Citaoci pozajmljuju sve vrste knjiga iz bibilioteke,
osim knjiga za decu koje se retko pozajmljuju (u

poredenju sa kupovinom)
Poredenje vrste knjiga koje se kupuju i onih koje se pozajmljuju iz biblioteke

B Vrste knjiga koje se kupuju 2006

Vrste knjiga koje se pozajmljuju iz bibilioteke 2006

W Vrste knjiga koje se kupuju 2011
Vrste knjiga koje se pozajmljuju iz bibilioteke 2011

I 1
B 24

M 10

11

13

Beletristiku
59

Struéne knjige

39

Knjige za decu
Publicistiku

N K
Religijske knjige 5

| E

Recnike, enciklopedije, atlase 10

Lektiru, knjige za Skolu

v
Drugo I4

Recnike, enciklopedije, atlase

Lektiru, knjige za Skolu

Kk

Beletristiku

66
Strucne knjige
Knjige za decu

Publicistiku

Religijske knjige

12
|1

Drugo
13

Baza: Ispitanici koji su procitali knjigu u poslednjih godinu dana, n=597 (2011), n=574 (2006)
Baza: ispitanici koji su kupili knjigu u poslednjih godinu dana, n=411 (2011), n=454 (2006)




Knjiga se najcesce pozajmljuje od prijatelja

Da li i od koga pozajmljujete knjige?

34% 34% = Da
® Da
E Ne
" Ne Izvor: R7. Da li pozajmljujete knjige od drugih ljudi?
Baza: Svi ispitanici koji su procitali knjigu u poslednjih godinu dana,
565 n=597 (2011), n=574 (2006) 66%
Prijatelja 85 Prijatelja
Rodaka 24 Rodaka
Kolege 1 Kolege 18
sa posla sa posla
Komsije 14 Komsije 13
Nekog Nekog 1
drugog drugog

Baza: Svi ispitanici ispitanici koji pozajmljuju knjige od drugih ljudi, n=403 (2011), n=376 (2006)

Izvor: R8. Od koga pozajmljujete knjige?



Internet



Porastao je broj Citalaca knjiga koji koriste internet

KoriS¢enje interneta

100 A
77 mDa
80 A 61 B Ne
60 -
40 39 Baza: Svi ispitanici koji
23 su proCitali knjigu u
20 - poslednjih godinu
dana, n= 597 (2011),
0 - n=574 (2006)
2006 2011
Izvor: R11. Da li imate raunar kod kuce?
100 A
B Da
80 A
64 £4 M Ne
60 1 46
40 36 Baza: Svi ispitanici
koji su  procitali
20 - knjigu u poslednjih
godinu dana, n=597
0 - (2011), n=574
2006 2011 (2006)

Izvor: R12. Da li imate sopstvenu e-mail adresu?



Posedovanje raCunara belezi rast u svim podgrupama
ispitanika a naroCito medu onima sa nizim obrazovanjem

Posedovanje racunara
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Izvor: R11. Da li imate racunar kod kuce?

Baza: Svi ispitanici koji su procitali knjigu u poslednjih godinu dana



Primetan je i porast posedovanja e-mail adrese, narocito

medu mladim ispitanicima i

Sopstvena e-mail adresa

onima sa nizim obrazovanjem
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Izvor: R12. Da li imate sopstvenu e-mail adresu? Baza: Svi ispitanici koji su procitali knjigu u poslednjih godinu dana



U poredenju sa 2006. godinom, vise je onih koji Citaju
knjige preko interneta, ali je medu onima koji ne Citaju

povecan broj onih koji ni ne zele da ga koriste za to
Citanje knjiga preko interneta

100 92 87 mDa
80 A B Ne
60 -
40 7 Baza: Svi ispitanici koji
i su procitali knjigu u
20 8 poslednjih godinu
0 - dana, n= 597 (2011),
2006 2011 n=574 (2006)
100 - Izvor: R9. Da li Citate knjige preko interneta?
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80
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ne Citaju knjige preko
0 - interneta, n=522
2006 2011 (2011), n=527 (2006)

Izvor: R10. Da li biste Citali knjige preko interneta ako biste imali mogucnosti?



Mladi ispitanici najvise koriste internet i za Citanje

knjiga
Citanje knjiga preko interneta
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Izvor: R9. Da li ¢itate knjige preko interneta? Baza: Svi ispitanici koji su procitali knjigu u poslednjih godinu dana



U svim podgrupama je opao broj onih koji su

spremni da

koriste internet za Citanje knjiga, ako bi imali mogucnost
Oni koji bi Citali knjige preko interneta, ako bi imali moguénost
100 -
80 - ——2006
66 —=—2011
60 - 46 >6 > >
.4 04 \/g ¢ .
51 40
40 A 52 — - \
w27 f/!‘)’l 37 34 N -
20 - 2 23 a2
O I I I B I I I I I I I 1
Total Muski  Zenski 14-18 19-24 25-34 35-45 46-55 56+
100 ~
80 —+—2006
56 -=—2011
. 72
60 . 24 45 50 : 70
40 A 57 o .
04 " 2 35 35 39
24 20
O T T T T T T T 1
Total Beograd Vojvodina Zapadna Centralna  Juzna Isto€na
Srbija Srbija Srbija Srbija

Izvor: R10. Da li biste Citali knjige preko interneta ako biste imali mogucnosti?

Baza: Ispitanici koji ne citaju knjige preko interneta



Audio knjige



Svaki deseti ispitanik bi razmotrio mogucénost kupovine
audio knjige

Audio knjige

100
B Da

80 1
60 M Ne

60
40 A
20

0

2011 Baza: Svi ispitanici, n=1000
Izvor: R14a. Da li ste ¢uli za audio knjige?

W Definitivno bih kupio/la
M Verovatno bih kupio/la

B MoZda bih kupio/la, mozda

2011 18 41 e bih
Verovatno ne bih kupio/la
Definitivno ne bih kupio/la
0% 20% 40% 60% 80% 100% Baza: Svi ispitanici, n=1000

Izvor: R14b. Audio knjige su knjige koje Citaju profesionalni glumci, snimljene na CD/DVD.
Molim Vas recite mi koliko je verovatno da biste kupili audio knjigu, ukoliko bi audio knjige bile dostupne u prodaji?



Zivotni stil onih koji ¢itaju i onih
koji ne Citaju knjige



Oni koji ne Citaju knjige ceSce gledaju TV, druze se sa
prijateljima iz komSiluka i kuvaju; dok oni koji Citaju knjige

cesce “surfuju” internetom i igraju igrice na raCunaru
Zivotni stil ¢italaca i necitalaca knjiga

B Oni koji Citaju knjige B Oni koji ne Citaju knjige

55 Provodenje vremena sa

Citanje knjiga porodicom
porodicom
. Druzenje sa prijateljima iz
Gledanje TV Jkoméﬁldka |

Internet, kompjuterske igrice Kuvanje

Druzenje sa prijateljima iz

.. Ovina, magazina
komSiluka J

Sport nternet, kompjuterske igrice
lzlasci Sport
Citanje novina, magazina lzlasci
Kuvanje Bastovanstvo, odrzavam cvece

Bastovanstvo, odrzavam cvece

Pecanje

Baza: Ispitanici koji Citaju knjige, n=597 (2011) Baza: Ispitanici koji ne citaju knjige, n=403 (2011)

Izvor: DOa. Na koje sve nacine provodite svoje slobodno vreme?



Muskarci koji ne Citaju Cesce gledaju TV, dok zene
takode i cesce kuvaju

Poredenje onih koji Citaju i onih koji ne Citaju knjige (1)

B Muskarci koji Citaju

Muskarci koji ne Citaju

I
s

Citanje knjiga
Citanje novina, magazina

Gledanje TV

Sport (pracenje sporta,
ucestvovanje u sportu)

1y
J &

lzlasci (kafi¢i, klubovi, restorani...)

Druzenje sa prijatelima iz
komSiluka

Internet, kompjuterske igrice...

1%

Provodenje vremena sa
porodicom u razgovoru, Setnji...

&D

Izvor: DOa. Na koje sve nacine provodite svoje slobodno vreme?

B Zene koje &itaju

Zene koje ne ¢itaju

Citanje knjiga
Citanje novina, magazina
Gledanje TV

Izlasci (kafi¢i, klubovi, restorani...)

Druzenje sa prijateljima iz
komSiluka

Internet, kompjuterske igrice...

Provodenje vremena sa
porodicom u razgovoru, Setnji...

Kuvanje

Bastovanstvo, odrzavam cvece
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i 12
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I 56
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Ispitanici od 14 do 18 godina koji ne Citaju ceSce gledaju TV i
provode vreme sa porodicom. Nema vecih razlika u provodenju
slobodnog vremena medu ispitanicima od 19 do 24 godina starosti

Poredenje onih koji ¢itaju i onih koji ne Citaju knjige (2)

B 14-18 koji Gitaju

14-18 koji ne Citaju

Citanje knjiga
Citanje novina, magazina

Gledanje TV

Sport (pracenje sporta,
ucestvovanje u sportu)

Izlasci (kafiéi, klubovi, restorani...)

Druzenje sa prijatelima iz
komsiluka

Internet, kompjuterske igrice...

Provodenje vremena sa
porodicom u razgovoru, Setnji...

I /2
I3

Izvor: DOa. Na koje sve nacine provodite svoje slobodno vreme?

m 19-24 koji &itaju

19-24 Kkoji ne Citaju

Citanje knjiga
Citanje novina, magazina

Gledanje TV

Sport (pracenje sporta,
ucestvovanje u sportu)

Izlasci (kafi¢i, klubovi, restorani...)

Druzenje sa prijateljima iz
komsiluka

Internet, kompjuterske igrice...

Provodenje vremena sa
porodicom u razgovoru, Setnji...

Kuvanje
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Ispitanici od 25 do 34 godina starosti koji ne Citaju knjige se cesce druze
sa prijateljima iz komsSiluka i igraju drustvene igre. Oni od 35 do 45
godina starosti koji ne Citaju knjige cesce Citaju Casopise i magazine

Poredenje onih koji ¢itaju i onih koji ne Citaju knjige (3)

B 25-34 koji &itaju

25-34 koji ne Citaju

I 55
11

0
I 35

Citanje knjiga
Citanje novina, magazina

Gledanje TV

Sport (pracenje sporta, [l 12
ucestvovanje u sportu) 20

I 1
Izlasci (kafiéi, klubovi, restorani...) 6

DruZenje sa prijatelima iz .j)
komSiluka

48

25

@

25
18

Internet, kompjuterske igrice...

DruStvene igre (karte, domine...)

58
63

Provodenje vremena sa
porodicom u razgovoru, Setnji...

3)
12

Kuvanje

Izvor: DOa. Na koje sve nacine provodite svoje slobodno vreme?

B 35-45 koj Gitaju

35-45 koji ne Citaju

Citanje knjiga
Citanje novina, magazina

Gledanje TV

Sport (pracenje sporta,
ucestvovanje u sportu)

Druzenje sa prijateljima iz
komSiluka

Internet, kompjuterske igrice...

Provodenje vremena sa
porodicom u razgovoru, Setnji...

Kuvanje

Bastovanstvo, odrzavam cvece
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Ispitanici od 46 do 55 godina koji ne Citaju ¢esce gledaju TV,

dok stariji od 55 godina koji ne Citaju takode i

v v

Poredenje onih koji Citaju i onih koji ne Citaju knjige (4)

B 46-55 koji &itaju

46-55 koji ne Citaju

Citanje knjiga

Citanje novina, magazina

Gledanje TV

Sport (pracenje sporta,
ucestvovanje u sportu)

DruZenje sa prijateljima iz
komSiluka

Provodenje vremena sa
porodicom u razgovoru, Setnji...

BaStovanstvo, odrzavam cvece

[
B 13
1

4

Izvor: DOa. Na koje sve nacine provodite svoje slobodno vreme?

cesce kuvaju

B 56+ koji &itaju

56+ koji ne Citaju

Citanje knjiga
Citanje novina, magazina

Gledanje TV
Sport (pracenje sporta,
ucestvovanje u sportu)

DruZenje sa prijateljima iz
komSiluka

Provodenje vremena sa
porodicom u razgovoru, Setnji...

Kuvanje

BasStovanstvo, odrzavam cvece
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